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ŠIAULIŲ MIESTO SAVIVALDYBĖS ADMINISTRACIJA

[bookmark: _Hlk4141763]TVIRTINU
Socialinių paslaugų skyriaus vedėja 
Edita Čičelienė

ADMINISTRACINĖS PASLAUGOS TEIKIMO APRAŠYMAS

_____________  Nr. APA-  
                                                                                    (data)  
Šiauliai
                                
	Eil.    Nr.
	Pavadinimas         
	Aprašymo turinys

	1. 
	Administracinės paslaugos kodas (viešai neskelbiama)   
	Pildyti nereikia (pildo registratorius)

	2. 
	Administracinės paslaugos  versija  (viešai neskelbiama)                     
	Pildyti nereikia (pildo registratorius)

	3. 
	Administracinės paslaugos  pavadinimas                  
	Europos pagalbos labiausiai skurstantiems asmenims (parama maisto produktais ir asmens higienos prekėmis) skyrimas

	4. 
	Administracinės paslaugos  apibūdinimas                 
	Paramos iš Europos pagalbos labiausiai skurstantiems asmenims fondo Šiaulių miesto savivaldybės gyventojams tikslas – sudaryti sąlygas labiausiai skurstantiems Šiaulių miesto savivaldybės gyventojams gauti paramą maisto produktais ir higienos prekėmis (toliau – Parama) ir prisidėti prie šių žmonių skurdo ir (ar) socialinės atskirties mažinimo.
Teisę gauti Paramą turi asmenys, kurių vidutinės mėnesinės pajamos neviršija 1,5 Lietuvos Respublikos Vyriausybės patvirtintų valstybės remiamų pajamų (toliau – VRP) dydžio (183 Eur) per mėnesį.
Išimties tvarka Parama skiriama, kai bendrai gyvenančių asmenų pajamos vienam nariui (vienam gyvenančiam asmeniui) viršija 1,5 VRP (183 Eur) dydį, bet neviršija 2,2 VRP (268,40 Eur) dydžių per mėnesį, kai:
1. asmuo yra sukakęs pensinį amžių ir gyvena vienas; 
2. asmuo yra neįgalus ir gyvena vienas; 
3. [bookmark: _Hlk529951836]šeimai, auginančiai 3 ir daugiau vaikų;
4. šeimoms, patiriančioms socialinę riziką, ir kai joms yra teikiamos socialinės priežiūros paslaugos.
Asmenys, kurie 2 kartus iš eilės neatsiėmė Paramos ir nenurodė objektyvių priežasčių, gali būti neįtraukiami į vėliau sudaromus Paramos gavėjų sąrašus ir dėl Paramos turi kreiptis iš naujo.

	5. 
	Paslaugos aprašymas  “vieno langelio” principu dirbančiam darbuotojui
(viešai neskelbiama) 
	Savivaldybės administracijos darbuotojas turėtų informuoti, kad prašymus gauti Europos pagalbos labiausiai skurstantiems asmenims fondo paramą priima:
1. Socialinių paslaugų skyrius,Tilžės g. 170, Šiauliai;
2. [bookmark: _Hlk529953769][bookmark: _Hlk529887957]Socialinių išmokų ir kompensacijų skyrius, Tilžės g. 170 ar Aido g. 10A, Šiauliai (asmenys, gaunantys socialinę paramą pagal Lietuvos Respublikos piniginės socialinės paramos nepasiturintiems gyventojams įstatymą, nemokamą maitinimą pagal Lietuvos Respublikos socialinės paramos mokiniams įstatymą ir atitinkantys sąlygas gauti piniginę socialinę paramą, taip pat globojami šeimose vaikai ir asmenys nuo 18 metų, kuriems paskirta globos (rūpybos) išmoka pagal Lietuvos Respublikos išmokų vaikams įstatymą);
3. Šiaulių miesto savivaldybės vaikų globos namai, K. Korsako g. 61, Šiauliai (šeimoms, patiriančioms socialinę riziką, ir kai joms yra teikiamos socialinės priežiūros paslaugos);
4. VšĮ SOS vaikų kaimų Lietuvoje draugija, Aušros al. 48, Šiauliai (šeimoms, patiriančioms socialinę riziką, ir kai joms yra teikiamos socialinės priežiūros paslaugos);
5. Šiaulių miesto savivaldybės socialinių paslaugų centras, Tilžės g. 63B, Stoties g. 9C, Pakruojo g. 41, Šiauliai (asmenų, esančių jų klientais ir šeimoms, patiriančioms socialinę riziką, ir kai joms yra teikiamos socialinės priežiūros paslaugos);
6. Šiaulių miesto savivaldybės globos namai, Energetikų g. 20 A, Šiauliai (asmenų, esančių jų klientais).

Informaciją teikia Socialinių paslaugų skyriaus vyresn. specialistė Romualda Grybauskienė, tel. (8 41) 386 481,
Tilžės g. 170, Šiauliai, 19 kabinetas.

	6. 
	Administracinė paslauga teikiama elektroniniu būdu 
	Paslauga elektroniniu būdu neteikiama


	7. 
	Teisės aktai, reguliuojantys administracinės paslaugos  teikimą                      
	1. Europos pagalbos labiausiai skurstantiems asmenims fondo projektų finansavimo sąlygų aprašo Nr. 4, patvirtinto Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministro 2018 m rugsėjo 20 d. įsakymu Nr. A1-503 „Dėl Europos pagalbos labiausiai skurstantiems asmenims fondo projektų finansavimo sąlygų aprašo Nr. 4 patvirtinimo“;
2. Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2015 m. birželio 22 d. nutarimas Nr. 628 „Dėl užsieniečių perkėlimo į Lietuvos Respublikos teritoriją“;
3. Šiaulių miesto savivaldybės administracijos direktoriaus 2018 m.  lapkričio  23 d. įsakymas Nr. A-1945 „Dėl paramos maisto produktais iš Europos pagalbos labiausiai skurstantiems Šiaulių miesto savivaldybės gyventojams tvarkos aprašo patvirtinimo“.

	8. 
	Informacija ir dokumentai,  kuriuos turi pateikti asmuo  
	[bookmark: _GoBack]1. Prašymas gauti Europos pagalbos labiausiai skurstantiems asmenims fondo paramą.
2. Asmens tapatybės dokumentas.
3. Informacija apie gaunamas pajamas iš darbovietės, jei asmuo yra dirbantis.

	9. 
	Informacija ir dokumentai,   kuriuos turi gauti  institucija (prašymą   nagrinėjantis tarnautojas)   
	Socialinės paramos informacinės sistemos (SPIS) duomenys.


	10. 
	Administracinės paslaugos  teikėjas      
	Įstaigos, kurios priima prašymus:
1. Socialinių paslaugų skyrius, Tilžės g. 170, Šiauliai, 19 kabinetas, tel. (8 41) 386 481;
2. Šiaulių miesto savivaldybės socialinių paslaugų centras, Tilžės g. 63B, tel. (8 41) 415 848, Stoties g. 9C, tel. (8 41) 431 964, Pakruojo g. 41, Šiauliai, tel. (8 41) 545 954 (asmenims, esantiems jų klientais ir šeimoms, patiriančioms socialinę riziką, ir kai joms yra teikiamos socialinės priežiūros paslaugos);
3. Socialinių išmokų ir kompensacijų skyrius, Tilžės g. 170 , Šiauliai, tel. (8 41) 386 487, Aido g. 10A, Šiauliai, tel. (8 41) 552 909 (asmenims, gaunantiems socialinę paramą, nemokamą maitinimą ir atitinkantys sąlygas gauti piniginę socialinę paramą, taip pat globojamiems šeimose vaikams ir asmenims nuo 18 metų, kuriems paskirta globos (rūpybos) išmoka);
4. Šiaulių miesto savivaldybės vaikų globos namai, K. Korsako g. 61, Šiauliai, tel. (8 41) 503 683 (šeimoms, patiriančioms socialinę riziką, ir kai joms yra teikiamos socialinės priežiūros paslaugos);
5. VšĮ SOS vaikų kaimų Lietuvoje draugija, Aušros al. 48, Šiauliai, tel. 8 676 47432 (šeimoms, patiriančioms socialinę riziką, ir kai joms yra teikiamos socialinės priežiūros paslaugos); 
6. Šiaulių miesto savivaldybės globos namai, Energetikų g. 20, Šiauliai, tel. (8 41) 433 644 (asmenims, esantiems įstaigos klientais).

	11. 
	Administracinės paslaugos    vadovas    
	[bookmark: _Hlk4142442]Socialinių paslaugų skyriaus vedėja Edita Čičelienė, 
tel. (8 41) 386 486, el. p. edita.ciceliene@siauliai.lt


	12. 
	Administracinės paslaugos  suteikimo trukmė             
	Asmens prašymas galioja iki vienų kalendorinių metų (nuo sausio 1 d. iki gruodžio 31 d.), jeigu nepasikeitė gyventojo ir (ar) su juo kartu gyvenančių asmenų padėtis.

	13. 
	Administracinės paslaugos   suteikimo kaina (jei paslauga teikiama atlygintinai)       
	Paslauga nemokama.

	14. 
	Prašymo forma ir prašymo turinys  
	Prašymas gauti Europos pagalbos labiausiai skurstantiems asmenims fondo paramą.

	15. 
	Administracinės paslaugos  teikimo ypatumai             
	Paslauga galutinė.


	16. 
	Administracinių paslaugų  teikimo aprašymų įtraukimas į dokumentų apskaitą  
(viešai neskelbiama)   
	Registras APA
Pildyti nereikia (pildo registratorius)


    

Socialinių paslaugų skyriaus
Vyr. specialistė                                                                                                    Lina Baniukaitytė

