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CIVITTA

Atlieky surinkimo, monitoringo ir logistikos sistema
V E ] A] pe % E} pls o
Elektroniné deklaravimo sistema
Elektroniniy mokéjimy uZdaroji akciné bendrové EPS LT
Europos Sgjunga
Geografinés informacijos sistema
Siauliy miesto Gyventojas
Globali padéties nustatymo sistema (angl. '0} 0 W}e]S§]}v]wP AC+3S u
IVv(}E&uU ]i}e JE& [Yupv]l Ji}e § EwWBcBB]$]4v vPdXupuv] S]}ved Zv}io}PC
Atsiskaitymo skaitytuvy gamintojy jmoné.
Daikty internetas (angl. /vS v § }(¢dZ]VvPe
Informaciné sistema
Informacinés technologijos
Juridiniy asmeny registras.
Jelgavos miesto savivaldybés administracija
Zemés nuomos mokescio apskaitos Sistema
UAB ,,Mobilieji mokeéjimai“ sukurtas atsiskaitymo uzZ prekes ir paslaugas sprendimas.
Trumpojo nuotolio belaidzZio rysio standartas (angl. E €& &] o }uupw] S]}v
Siauliy miesto Gyventojo Platforma, galinti susidéti i§ 3 komponenty kombinacijy (mobiliosios aplikacijos, fizines kortelés i E
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Perkancioji organizacija
Pirminés sveikatos priezilros centras
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Z P]SE - Siauliy miesto i¥maniy Gyventojy ir paslaugy Registras

YZI1} '"@& ]85} S ICu} I} ¥ VBRBOoKo}vee }

ADN Trumpy siunty paslauga (angl. DZ}ES D «+ P ¢ EA]
SMSA Siauliy miesto savivaldybés administracija
SRATC Siauliy regiono atlieky tvarkymo centras

SPTZ Specialiyjy poreikiy turintys Zmonés

ANt Stiprybés, silpnybés, galimybés ir grésmés

sS Suinteresuotos $alys

~d D Gamtos mokslai, technologijos, inZinerija ir matematika (angl. ~ ] v. U d Zv}o}PCU vP]v E]JwP v D §Z u 3] -
sp Siaulietio platforma, 7r. Platforma

d/ duE]iu} JVv(}EuU ]Ji}e VSE -

Tiekéjas Siaulie¢io Platformos sukirimo, jdiegimo ir priezidros paslaugy vykdytojas

h UZdaroji akciné bendrove

sd Viesasis transportas

Ziogas Mokeéjimy sprendimas, kurio pagrindu Siuo metu realizuota Kauno savivaldybés mokeéjimy aplikacija ir vie$ojo transporto

biliety tvarkymas.
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\ PROJEKTO TIKSLAS IR UZDAVINIAI

Parengti koncepcija, kaip pagerinti vie$yjy ir privaciy paslaugy, teikiamy Siauliy miesto gyventojams, veiksminguma ir admini « &@#ng, stiprinant

< AN > A
d/ savivaldybeés institucijy bei struktlry pajégumus, panaudojant IT sprendinius.

i X Atlikti esamos situacijos analize.
1 X vertinti tobulinimo galimybes.
. 1 X Parengti koncepcija.
UZDAVINIAI
& XParengti gyventojo kortelés detaly sprendinj.
fi XPristatyti koncepcijg bendruomenei.

0 XPatvirtinti koncepcija.

* Sutarties trukmeé — 4 meénesiai (nuo 2019 r i i r i-6paslaugy teikimo sutarties pasiraSymo iki 2019 r i fi r Hdezultaty pristatymo).

TRUKME
 Detalus projekto jgyvendinimas etapais ir darby planas pateikiamas Oskaidréje.

* Dél nedidelés projekto trukmés numatoma 1 derinimo iteracija.
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E1: Esamos situacijos analizé

SIXiW Z ]I o]vP}e JV(}EuU Ji}e P Alu -«

SIXTW o u}e ¢]8p Ji}e A ES]V]u *» % P 0 <E]8 E]Jipe

V1.3: SMSA vidaus aplinkos ir SSGG analizés

V1.4: Atrinkty SMSA ir verslo paslaugy analizé

V1.5: Gyventojo kortelés sprendinio analizé ir jos apimties nustatymas

V1.6: Gerosios praktikos pavyzdziy sudarymas

V1.7: 1 etapo rezultaty pristatymas Komitete ir taisymas pagal pastabas

E2: Tobulinimo galimybiy vertinimas. Pristatymas Komitete

V2.1: Susitikimai su tiksliniy grupiy atstovais, miesto gyventojais, verslo atstovais, Komiteto nariais

V2.2: Tobulinimo krypc¢iy formavimas atsizvelgiant j susitikimy rezultatus pagal kiekvieng i$ Kriterijy

V2.3: I1Ssamus sitlomy tobulinimo krypciy pristatymas Komitete

TW <}v % ]i}e }lpu vS8} o] ¢ CE vP]u »

V3.1: Koncepcijos alternatyvy apibtdinimas, sprendiniy jgyvendinimo planas, detalus islaidy

paskirstymas, testinumo aprasymas, kasty analizé 10 mety laikotarpiui

V3.2: Riziky analizé ir jvertinimas, riziky priimtinumo bei valdymo priemoniy nustatymas

V3.3: Koncepcijos jgyvendinimo sprendiniy techniniy aspekty analizé

V3.4: 3 etapo rezultaty pristatymas Komitete ir taisymas pagal pastabas

E4: Gyventojo korteliy tobulinimo sprendinio parengimas

V4.1: Gyventojo kortelés reikalavimy tobulinimui aprasymas

V4.2: Panaudos reikalavimy specifikavimas

V4.3: Reikalavimy integracinéms sgsajoms specifikavimas

V4.4: Duomeny migravimo specifikavimas

SEXAW Z ]l o AJu ] ¢]*% u}e PE 18 A ]I ]

V4.6: ISlaidy paskirstymas, testinumo aprasymas, prognozuojamy kasty analizé

V4.7: 4 etapo rezultaty pristatymas Komitete ir taisymas pagal pastabas I
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Suinteresuoty Saliy valdymas ir komunikacija

Projekto valdymas ir riziky valdymas
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Giedré Chrapac

1A188 WE} |

komunikacijos koordinatoré

WE}i 18}

Goda Jankauskaité

Paulius Reméza

Gediminas Rumsas

« Ervinas Skikinas
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+ Antanas Speckauskas

S el ]S} |E& SCE]JU} |ova Markucevitiate

koordinatore

v o]8]1 ]

Goda Jankauskaité
EJpe <CEp0]I}A-I]-

/sldd <~W Zd /

ERVINAS SKIKONAS | WE}i 18} A }A -

PAULIUS REMEZA | Informaciniy sistemy architektiros ekspertas

GEDIMINAS RUMSAS | Veiklos procesy modeliavimo ekspertas

W h>/h” ~d 2/ h 3nferbadcinig sistemy programuotojas
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So]li8nanaus u] *S} e U% E& S}SUo] ] aprasomi P E}i}i Aprasomi iSmanaus u] 8} W & vPiEmanaus u] e SKriterijy
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ESAMOS SITUACIJOS ANALIZE
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SIAULIY MIESTO ISMANUMO LYGIO JVERTINIMAS
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| E C %o S Gprakpfos %o Pismanaus u] *3} oCPJusU & o]lpligyvehdhimais %0 v | tethniniy  kortelées  1}v % ]i U % § 111 v3]
sillomus *% (E v ]wpresddt jy laukiamg efekta ] dEauda ] aspekty analizé XApraSomas %o E}i ISP o]Ju » 03 EvV [§Gohafyma X
jgyvendinimo E} Jlo]peX testinumas X 50] Iriziky analizé X

CIVITTA o}






\ ISMANAUS MIESTO DALYVIAI TARPUSAVYJE SAVEIKAUJA IR BENDRADARBIAU :
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Savivaldybes tikslas W PE]v ]Jv] ] A E+o0}
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ISMANAUS MIESTO DALYVIAI

A ATA évdgsluiidduoda leidimus, gali
vystyti iniciatyvas, kuriy déka augty miesto

A Eeopu *X D] *3 + v8] A Eeopn] E ]l o]vP
infrastruktdra priklauso nuo savivaldybés.

S E*0 * P O] IHNES] % *0 PP o JE % E} plSp-U
kurie teikia naudg savivaldybei ir miesto
pilie¢iams. Mieste jsiklires verslas gali
garsinti miesto vardg ir taip pritraukti
JVA 8] ]i X
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\ ISMANUSIS MIESTAS — NUOLAT TOBULEJANTI IRENGINIY, SENSORIY, KOMUNIKACUY IR
DUOMENUY SISTEMA, SKIRTAUZTIKRINTI E ZhKINES ' ZKs /
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Atsizvelgiant j poreikius atnaujinamos
cule JE IpPE] u}e v pi}e
sudaromos galimybés miesto bendruomenei
naudotis naujovémis.

Mieste naudojami iSmans jrenginiai,
sensoriy tinklas ir komunikacijos
technologijos. Jvairios sistemos renka

Hiu v]eX

H}u vCe CE I}ve}o] p}i
integruojami j bendrg miesto duomeny
sistema.

Pilieciai, verslas bei viesasis sektorius gali
greiciau ir patogiau naudotis/teikti
paslaugas, kyla gyvenimo kokybé, kuriamas
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<+ ¢+ Gyventojygaunama nauda

Gyventojy indélis

Kuria patogia ir modernig ..". .'-.. <UE] % S}P] « JE ]vS PE}S -
infrastruktirg ..0’. .‘0.. %0 *0 UP o
< A . Renka valdZios
> /-} (.ECE 1 us “]}Il]j :V I atstovus, jsitraukia j
. . e valdymo procesg ir
galimybes jsitraukti : laiko savivaldybe
Ivaldyma ¢ 5+l ]S]VP

o Uttikrina
saugy ir ory gyvenima

Ustikrina e, o®
saugy ir patogy mobilumg e, . °°

‘A

Taupiai ir iSmaniai
vartoja iSteklius

<UE] A Esope |E
TVIA i«

oo’ LeidZia kurti patogy, Kelia gyvenimo lygj ‘ee,
tvary ir kokybiska ir kokybe, kuria

gyvenima %o SIPIpe %o E} pnlsp
]E % *0 PP -
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PASIEKTAS AUKSCIAUSIAS MIESTO ISMANUMO LYGIS

sl]e}u] 3} u *Su E vl u] jvarAyadpdhty] pu vCeX
Jdiegtos priemonés, leidziancios }% E SCA] ] A EICS] plu v]e ] 0 ]*8] % *0 PP -
S ]ld&upmeny % PE]v pX

v E paslaugy 3]V |deidzia jvairaus 0oCP]} (]J1]v] ue ] ipu@&] Jv] us eu v]ue
jsitrauktij u] *pldymg v i }S]e E IPES]V Hi * U] *S} %o 0 PP X

v E mformaciniy sistemy 3$]vio o epSgdlithype }% @E SCA] ] 1 ]3]
Hlu vjule ] idu% e0 pP <3 JIS] A] vi]e |X

E h 'zs EdK: D~ /Z D/ ~dh/

GERESNE PASLAUGY KOKYBE <hZ/ DKM E h:K" W ~A> h'KA? "' Z/IE D ~ D/ MAKDIS

d ]J1] u}e % codudmeny % PE]v p CGE vS]duemeny | ]S]u ]« «pgalinhybe d ]1] vaikstesnés kokybés %o s0 UP e ]
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\ SINGAPURAS PASIRINKO TAPTI ISMANIAJA TAUTA

»SMART NATION“ KONCEPCIJA SINGAPURE

= PILIECIAMS i¥maniosios technologijos suteikia daugiau galimybiy ir palengvina kasdienj gyvenima.
i VISUOMENE skaitmeniniy sprendimy iesko bendradarbiaudama su tarptautiniais partneriais bei skatindama pilie¢iy ir verslo sinergija.
% s Z”™ > pfoduktyvus, nuolat ieskantis naujy galimybiy skaitmeninéje ekonomikoje.
<
N
o
N
<
( ISCA]}s *A ]I &} Studenty, mokytojy ir Duomeny analize, Singapiro bastai turi bati Z P]}v]v]e 1E % ¢ po]v]e
priezidros paslaugos tévy bendradarbiavimas paZangios sistemos ir e WP ev]U % S}P ev] (J® ve]lv]e VSE -
autonominés transporto SA E -v]
priemonés

Sveikatos prieZitrai D}ICup]e] pe Singapro keliai ir Jutikliy ir protingy Singapiro finansinj centra

V U }Yiou}e naudojama skaitmeniné SE Ve% }ES} *]*S u siseemy naudojimas valdys finansy jstaigos,

skaitmeninés infrastruktara, optimizuoti, norint eismg pagerins savivaldybiy I[UE]}s & u u}e]e

technologijos. Ligy pasikartojantys pedagogy padaryti sklandesnj, paslaugy efektyvuma, uiu viu]e o VPA ]

% @E A v ]i] PCA v3E 1] ps}tu $]iu)} s pddEintiviedojo taupys energijg ir priims sprendimus dél

Il S]v u] v u }8] JoP Jvlp] u}lCu «]e t@n%orto patoguma ir uztikrins tvary istekliy geresnio klienty

iSmanius prietaisus vis labiau pagrjstas patikimuma. Tokiu bidu naudojima. %3S Ev AlulU 1 -v]}

stebéti savo sveikatai. S Zv}o}P]Jli}u]eU } maiés poreikis % E IC }e (lv ve Alu}

SUE]VCe pe S u su v]v] us (ISCApUIU epe8]% E]vS}e
% E]S ]1}u X pStu} Jo] ueX priezidros ir maZzesniy
atitikties islaidy.
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\ SKAITMENINE INFRASTRUKTURA YRA SINGAPURO PRIORITETAS

CIVITTA

Singapiras yra parenges *$ (E §, kBrj4 jvykdZius tapty ,i§maniaja tauta“. Sig strategija sudaro keli plataus masto planai, kuriy vienas svarbiausiy yra paruo$ § |

kokybiskesne skaitmenine infrastruktiira. Tai leis Singapurui efektyviau vykdyti kitus strateginius planus.

Nacionaliné skaitmeniné tapatybé V
mokeéjimai — patogus atsiskaitymas skaitmeniniais bldais, nenaudojant grynyjy pinigy.

»ISmanios tautos” davikliy platforma — davikliai, padedantys jvertinti, kurios miesto dalys reikalauja daugiau
investicijy ar pokyciy.

Elektroniniy saskaity faktiiry iSraSymas — suteikiama galimybé privaioms ir vieSoms jmonéms israsyti sgskaitas
el. badu, taip taupant Zmoniy laika ir popieriy;

Nacionaliné prekybos platforma sudarys palankesnes sglygas gauti Singapuro valdZios institucijy patvirtinima,
keistis informacija tarp jmoniy ir teikti paslaugas, pavyzdZiui, prekybos finansavimga, draudimg ir ekspedijavima.

1 v Hirdéketina parengti standartus ir gaires viesy skaitmeniniy sistemy karimui:
Bendros gaireés leisty privaCioms ir vieSoms jmonéms teikti paslaugas naudojant vieng platforma;

Paspartinamas naujy vieSy aplikacijy kiirimas, sudaromos galimybés jas patogiau integruoti su jau esamomis
*]*S u}lu]e JE o]vS]e p}lu v]u]eV

Taip baty sukurta daugiausia vertés pilie€iams ir verslui X

Siomis priemonémis uztikrinama, kad visi Zmoneés ir verslo subjektai turés prieiga prie kokybigko interneto rysio:
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\ JELGAVOS ISMANAUS MIESTO KONCEPCIJA REMIASI | DUOMENUY RINKIMA IR
APDOROIJIMA

I:I »SMART CITY“ KONCEPCIJA JELGAVOIE

ISmanieji miestai naudojasi informacinémis ir rySiy technologijomis (IRT), kad miesto paslaugos bity iSmanesnés ir efektyvia ) audoty iSteklius, mazéty
sanaudos ir energijos suvartojimas, pageréty paslaugy teikimo ir gyvenimo kokybé, sumazéty ekologinis pédsakas. Taip pat siek ] @ remti naujoves ir mazai
anglies dioksido j aplinkg iSskirianciy technologijy ekonomika.

JELGAVOS ISMANAUS MIESTO VEIKIMO PRINCIPAS
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naudojimg; + Stebi esama situacija, renka duomenis;
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\ JELGAVOIE JGYVENDINAMY ISMANIY SPRENDIMY PAVYZDZIAI

Jelgavos ,, ' yventojo kortelé”

o P AGyventojo kortelés” panaudojimo bidai:

VieSojo transporto kortelé;

Tapatybés nustatymo funkcija, kuri vykdoma naudojant esamg banky elektroninés autorizacijos
infrastruktdrg;

Mokéjimai uZ savivaldybés remiamas paslaugas;

Mokiniy atsiskaitymas uz maitinima;

<§X

Eismo srauty analizé

Siose sistemose renkami duomenys apie svarbiausius kelius, jais vaZiuojan¢iy automobiliy kiekj, saugumo
rodiklius, kelioniy laikg, dviraciy kiek] ir kitus veiklos rodiklius. Pastebéjus mieste esancia problematiska vieta,
analizuojama dél kokiy priezasciy ji ten atsirado. Tuomet atsakingoms institucijoms pateikiami pasitlymai, kaip

blty galima pakeisti situacija.

ISmaniyjy Sviesofory sistema

ISmaniyjy Sviesofory sistemga sudaro:
Sankryzy kontroliavimo moduliai;
Automatinis eismo duomeny jrasymas;
Duomeny apdorojimo programiné jranga;
Kitos dalys, padedancios kontroliuoti ir sekti Sviesofory veikima.
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\ , >”"/E <NPAC AUKSTAI PASAULIO GYVENIMO KOKYBES REITINGUOSE

= »SMART CITY“ KONCEPCIJA HELSINKYJE
w ISmanus miestas — toks, kuriame skaitmeninés paslaugos ir technologijos padaro gyvenima sklandesnj ir draugiskesnj aplinkai.
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\ ISMANUS SPRENDIMAI TALINE SIEKIA PASLAUGY PRIEINAMUMO, SAVEIKOS / Z

W dK'hDK

»SMART CITY“ KONCEPCIJA TALINE

I$manus Talinas — lyderis naujausiy technologijy naudojimo lygiu ir paslaugy patogumu. Visur teikiamas bevielis interneto rysis, § ]1] u}e ( ISCA]}.U /d

Siekiama pereiti prie visuomenés
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paslaugy kokybe;

sprendimais paremtos skaitmeninés paslaugos.

Teikiama skaitmeniné X Road” — tai Estijos valstybiné Toliau teikti paslaugas visiskai

informacija apie vie$ajj Jvs @}% & Jouu} %o $(} @ltpiteniniu budu;

transportg (tvarkarasciai, A JlIJu} %o E]V ]% ] CE W " E]vE] *3E § P]Vv]} %0 v Alul
intt.arn(.etinis stet.>éjin)as, N VEE 0]Ip}8 ] % ipvPg}e kokybe ir labiau jtraukti

ke.llones: planavimo jrankiai, skirtingos informacinés piliecius j planavimo procesg;

miesto zemelapis); e]e& u oV E pl}ivile &8 Zv}o}PJliju]eU
slede A & ] pelle Ul =Sk qaugos pilietiams, *us 1181 P 0JuGC =+ % EGCS]
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K(] ] ops d o]v} Jvd Ev 88 E%]ves]su Jv]e v E Amydingesn;
7emélapis, kuriame ACIl Yu] A] v}i e]e8 u}i V

pateikiama iSsami ir naujausia Sklandiai vyksta duomeny ir

E pliue%ovAlu} E P]°§h¥(}g5u 1i %] u] +s} dokumenty mainai.

kuriame pilieciai gali teikti
pranesimus, siysti pasitlymus dél
architektariniy ir kitokiy plany.
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\ d >/HAIKOMOS JVAIRIOS ISMANIY MIESTY PRIEMONES

Pagrindiniy miesto sankryZy stebéjimas 18 A 0 \perspara Interaktyvus Zemélapis, informuojantis apie eismo biikle

y Road rysys tarp gyventojuy, valstybiniy ir miesto duomeny baziy Skaitmeninis jrankis ,,AvaLinn“
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\' /E ,Ks E A < d/E S$iMANIDS YISUOMENES MIESTU

= ISMANIOS VISUOMENES KONCEPCIJA /E ,Ks E
w ISmanioje visuomenéje duomenys ir iSmaniosios technologijos naudojami gerinti pilieciy gyvenimo kokybei.
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Eindhovenas dalyvauja ES moksliniy tyrimy ir inovacijy programos Horizon 1111 % E}i |$

/IE ,Ks EKD/ ~dK ~dZ d '/:

inovacijas, demonstruojant realius, protingus, tvarius ir jtraukima skatinancius sprendimus.
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\ ANALIZUOTY STRATEGINIY DOKUMENTVY IR TEISES AKTY SARASAS

i i Dokumentai susije su potencialiais iSmanaus miesto sprendiniais ar jy sprendziamomis
Jstatymai ir nuostatai: %o B} 0 u}ue].\ﬁ
Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymas Siauliy miesto savivaldybés bendruomenés sveikatos tarybos nuostatai;
Lietuvos Respublikos aplinkos apsaugos jstatymas Sprendimas dél Siauliy miesto savivaldybés 2019 mety biudZeto patvirtinimo;

N o . . _ VieSpsios jstaigos Siauliy verslo inkubatoriaus direktoriaus 2017 mety veiklos ataskaita;
>] SuA}e Z *%p oI} epe]e] IJu} u]lv]es EJi}e vu}es l§id rosios Akcinés Bendrovés ,Saulés } u] v ]‘4direktoriaus 2017 mety veiklos ataskaita;
>] SHA}e Z %o 0]l}e oA ]I §}e %oe pP}e u]lv]esS Elilz pUNMEIS "H D 5A]E}e Y%rdmd phRrindimay ¥ E }
Lietuvos Respublikos kultiros ministerijos nuostatai Siauliy miesto vaiko asmenybés dgties 1}v %o 17 V
o . . Siauliy turizmo informacijos centro 2018 mety veiklos ataskaita;
NSE S P]v] ] }lpu vsS W

Siauliy miesto savivaldybés mero 2017 mety veiklos ataskaita (dél kibernetinés saugos
Tiif- 1170 WMuliy miesto strateginis plétros planas

priemoniy);
Vietinés rinkliavos uZ leidimo prekiauti ar teikti paslaugas Siauliy miesto vie$osiose vietose

Nacionaliné susisiekimo plétros 2014-2022 mety programa iSdavima nuostatai;
. P . . : v.- . Siauliy miesto savivaldybés tarybos 2017 m. gruodzio 22 d. sprendimas Nr. T #43 ,Dél
Nacionaliné visuomenés sveikatos prieziuros 2016-2023 metq p|etr05 S|au||q mieS.to |a'|k'|nQ5ios prjekybos Lr paslaugy teikimo jrangos (laikinyjy kiosky ir

% E}PE u paviljony) viety sara3o patvirtinimo” ;

as g . L M Prekybos ir paslaugy teikimo viety i§ (nuo) laikinyjy prekybos jrenginiy Siauliy miesto
I 2020 mety nacionalinés pazangos programa vieSosiose teritorijose adresy 1 sarasas’

f y m “« Siauliy miesto savivaldybés tarybos 2016 m. birzelio 30 d. sprendimas ,,Dél Siauliy miesto
Lietuvos pazangos strategija ,LIETUVA 2030 saviv_;lldybés vie$osiose vietose teikiamy paslaugy pramoginiais jrenginiais tvarkos apraso
< . . atvirtinimo*;

Siauliy miesto darnaus judumo planas P ) .
. §iau|ilg(zrlniesto savivaldybés administracijos direktoriaus 2016 m. rugpjacio 1 d. jsakymas
Siauliy miesto ekonominés plétros ir investicijy pritraukimo strategija oD ghel paslaugy teikéjo pramoginiats irenginiais parinkimo konkurso nuostaty
Ivs Ev S]v] ] %opue0o %] 1W Zemés sklypy formavimo ir pertvarkymo projektas;
& &0 A A A X X A X Dél vaiky registravimo ir priémimo j Siauliy miesto savivaldybés $vietimo jstaigas,
Z55%*WIIAAAXO ] SZu V] XSE A olosl vykdancias iﬁimokyklinio ir (ar) prieémokyklinio ugdymo programas, tvarkos aprasas.

PerZiGréje galiojanCias *SE § Pli ¢ ]E& vp}eS SpeU Reém]nuostatyPosi¢darbujanciy iSmanaus u] ¢ Ssprendiniy jgyvendinimui, 0 ]I vSU | % E v ]v] ] pue
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